OSLO:
12. - 13. mars
22. - 23. mai

STAVANGER/SANDNES:
Welhavensvei 15, Sandnes
18. - 19. april

TRONDHEIM:
Britannia Hotell
04. - 05. juni

BERGEN:

Radisson Blu Hotel Norge
23. - 24. april

Ny som leder

Leer a lede team til gode resultater

e Laer a tilpasse deg rollen som leder
« Fa frem det beste i den enkelte
« Hvordan skape arbeidsglede og oppna resultater

i
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Til deg som er,
eller skal bli leder

Har du fatt lederansvar, men trenger a dokumen-
tere din kompetanse?

Eller tenker du at lederansvar vil vaere neste
skritt pa karrierestigen?

Ved a delta pa Ny som leder-kurs far du praktisk
kunnskap om hvordan du leder og motiverer
mennesker.

Som leder skal du lede personalet til gode resul-
tater, samtidig som du skal ivareta arbeidsmiljoet
og den enkelte arbeidstaker. Ved a delta pa dette

kurset vil du sta bedre rustet til a mete utfordrin-

gene som venter deg i lederrollen.

Hvordan tilpasser du deg lederrollen?

Pa kurset vil du laere mer om forventningene til
deg som leder, og hvordan du takler overgangen
fra & vaere en kollega man snakker med til a bli
den det snakkes om. Vil vil se narmere pa hvor-
dan du laerer dine underordnede a kjenne, og
hvordan du far frem det beste i den enkelte.

Laer a motivere og skape arbeidslyst

Vi trener ogsa pa god kommunikasjon og a holde
medarbeidersamtaler. Du vil laere hvordan du
bygger tillit og handterer stress og konflikter.

Kurset er en grunnleggende, praktisk innfaring

i ledelsesteori og teknikker, og passer like godt
enten du er ny i rollen eller har jobbet en stund
som selvlaert leder.

Vennlig hilsen

o fodey

Georg Mjalsnes
Prosjektleder
Dir: 51 97 47 02
Mob: 924 29 321
georg@positiv.no

Kursleder Mona Evjen

Mona har embetseksamen i sosiologi
og lang erfaring som personal- og
organisasjonssjef. Hun har erfaring
som idretts- og helsekonsulent og
er sertifisert coach. Siden 2005 har
hun drevet sitt eget firma Comona.
| tillegg er hun en sterkt engasjert
kursleder og foredragsholder.

- Et engasjement som tydelig smitter
over pa kursdeltakerne, da hun

far meget gode tilbakemeldinger

pa faglig dyktighet og pedagogisk
fremstilling.

Kursavgift
Kr 7 990,- per deltaker.

Inkludert i kursavgiften er
kurs, undervisnings-
materiell, kursbevis, lunsj
og servering i pauser.
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Dag 1:
Velkommen

Ny som leder
e Om forventninger til ledere og hvordan du
kan mgte de

Lederens ulike roller

* Om sjefskap og godt lederskap
e Medarbeiderskap

o Samspillets kunst

o Bli bevisst arbeidsgleden

Kompis i dag - sjef i morgen,
hvordan kan du takle det?

Tillit
o Hva er tillit - og hvordan du skaper det
« Hvorfor tillit er sa viktig

Utviklingsarbeid pa individ og organisasjonsniva
« Om & ha kompetanse og vaere kompetent

e Bruk av medarbeidersamtalen

» Arbeidsmiljgundersgkelser

o Unnga fallgruver

Motivasjon og menneskekunnskap

« Pa seg selvkjenner en andre - er det godt nok?

» Skaff deg kunnskap om deg selv og de du skal
lede

e Bruk av samtaleverktgy

Tidsplan

e Start: 09.00
e Lunsj: 11.30
o Slutt: 15.30

Dag 2:

Velkommen igjen

Tanker etter forste dag

e Kommunikasjon

o Kommunikasjon og feilkilder

« Kjennetegn med egen kommunikasjonsstil
e Kommunikasjonsklima

o Bruk av dialog

« Coaching som samtaleverktgy

Tilbakemeldingens kunst

« Tilbakemelding og ledelse

« Kunsten a gi og ta i mot ros og ris
« Den ngdvendige samtalen

Konflikthandtering

« Konfliktutvikling og forebyggende arbeid

« Nar konflikten er et faktum - hvordan finne
e lesninger?

o Lederens rolle og ansvar

Nar du star fast og tiden ikke strekker til
» Ulike mater & takle stress
e Bruk av humor

Veien videre

o Hva trenger du for a bli en god (nok) leder?

« Sett deg personlige mal - og lykkes med a na
de!

Oppsummering

Avslutning/kursbevis

God ledelse gir
motiverte medarbeidere

og okt omsetning!
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Returadresse:

Positiv Oppleering

Postboks 67
4064 Stavanger

PAMELDING
5197 47 01 (faks) &

@ WWW.POSItiv.no

KUNDESERVICE:

Telefon: 51 97 47 00
e-post: kunde@positiv.no
nett: www.positiv.no

For andre kurs og konferanser, se

WWW.positiv.no

AS Betong

A/S Rockwool

ABB AS

ABCenter AS
Advokatfirmaet Harris
Pricewaterhouse-
Coopers AS
Aftenbladet

Ahlsell Norge AS
Aibel as

Aker

Allservice

Amfi Madla

Apotek 1

AS BETONG

Avinor

Baker Hughes Norge
Bergen Group
Bergen kommune
Bergens Tidende
Bertel O. Steen Ensjo
Bilvarehuset AS

KURSAVGIFT:
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kunde@positiv.no ™

Kr 7 990,- per deltaker. Inkludert i
kursavgiften er kurs, dokumentasjon,
kursbevis, lunsj og servering i pauser.

Grupperabatt: Kom 5 betal 4 ved sam-

let pamelding

OVERNATTING:

Vi kan vaere behjelpelige med
overnatting pa kursstedet.
Kontakt var kundeservice.

PAMELDINGSREGLER:

Pamelding til kurset/konferansen er
bindende, og eventuell avmelding ma skje
skriftlig. Vi tar forbehold om endringer

i program og dato som skyldes forhold
utenfor var kontroll. Ved avmelding belastes
20 prosent av deltakeravgiften minimum kr
500. Ved avmelding senere enn 14 dager
for kurset/konferansen belastes 50 prosent
av deltakeravgiften. Ved avmelding senere
enn 7 dager f@r kurset/konferansen belastes
full deltakeravgift. Betalte plasser kan fritt
benyttes av andre i samme firma.

NOEN AV VARE KUNDER:

BIS Industrier

Block Berge Bygg
Bogafjellbakken
Naturbarnehage
BP Norge

Brick AS

Brother Norge AS
Cameron Norge
CargoNet Group
Cegal AS, c/o Amesto
Celgene AS

CHC Helikopter
Service

Clas Ohlson
Compass Regnskap
ConocoPhillips
DALAN advokatfirma
Dalane Energi

DnB NOR

Dolphin AS

Eni Norge AS

Enfra Eiendom AS

ErgoGroup

Ewos Innovation
Exel Machines AS
EXXON MOBIL

Fafo

Falck Nutec
Fatland @len AS
Felleskjgpet

FGH - Revisjon
Fjordkraft AS
Flytoget as
Forlagsentralen ans
Forus Akutten

GE Money Bank
Gjestal ASA
Halliburton AS
Handelsbanken
Haugaland Kraft AS
HBH Innredning AS
Hegnar Media
Helse Vest
Hordaland fylkeskom-

mune
HV-09

Hagskolen S/H

IKM

JCDecaux

Kaefer Energy AS
Konkurransetilsynet
Kristelig Folkeparti
Laerdal Medical AS
LO

Luftfartstilsynet
Lyse Infra AS
Maersk Oil Explora-
fion Norway AS
Marine Support AS
Mattilsynet

MDE Consultants AS
Modern Design AS
Multiconsult AS
National Oilwell
Varco

NAV

Positiv Opplcering Norge AS er en av Norges ledende leverandgrer
av kurs og konferanser. Selskapet ble starteti 1994, og regnes som
en av landets eldste og mest erfarne kursleverandgrer. Vi arrange-
rer kurs og konferanser over hele landet. Positiv Opplcering Norge

AS er heleid av Periscopus AS. Vi tilbyr et bredt spekter av &dpne og

bedriftsinterne arrangementer.

NCC Roads AS

NHO

Norgesmgllene AS
Norsk Helikopter A/S
Norsk pasientskadeer-
statning

Norsk Stal AS

Norske Shell

Nortura SA

NRK Marienlyst

NTNU

Oceaneering AS
Odfjell ASA
Oljeindustriens Lands-
forening OLF

OTEK

Oslo Bispedgme
Oslo Kommune

Oslo Universitetssyke-
hus HF,

Paul Hartmann AS
Time kommune

Petoro

PGNIG Norway AS
Post- og teletilsynet
PP Finans

Quality Hotel Grand
Rambgll Norge AS
RC Consultants a.s
Real Group
Regnskapsfokus AS
Renault Trucks
Rieber & sgn ASA
Riis Bilglass

Rime Advokatfirma
Risavika Havn AS
Rogaland fylkeskom-
mune

Rolls Royce

Ruukki Norge AS
RVS-Trading as
Ra@de Kors

Saipem SpA

www.positivno | Positiv Oppleering @



